El nuevo TRAXON LINE

Ventajas

® Acceso a mas de 90 aerolineas para
seguimiento de envios.

® Acceso a mas de 30 aerolineas para
transmision de guias aéreas vy listas de
consolidacion (FHL) electronicas
(para una lista detallada, consulte “Airlines Services

Matrix" en el area de descargas de www.traxon.com)
Libre utilizacion del software

Importante reduccion de costes

Mejor servicio al cliente

Transparencia de todo el proceso de
envio de aeropuerto a aeropuerto

® Validacion de los datos

Caracteristicas

® No se requiere inversion tecnica directa
® Implementacion rapida y sencilla

® Compatible con Windows

® Compatible con IATA e-freight

® Funcion multiusuario en una empresa

La solucion estandarizada de TRAXON
Europe para agentes de carga acrea

La competencia global se encuentra en constante aceleracion, algo que también
afecta a los agentes transitarios de carga aérea. Unas comunicaciones de carga
aérea sencillas, rapidas y eficaces son imprescindibles en toda la cadena de sumi-
nistro. Ademas, los transitarios, las aerolineas y los agentes de manipulacion nece-
sitan reducir costes, mejorar tanto la eficiencia como la asistencia al cliente y op-
timizar los procesos. TRAXON LINE, la solucion estandarizada de TRAXON Europe,
provee comunicaciones electronicas de ultima generacion para la carga aérea.

La solucion que ha estado buscando

Disefiado y programado por expertos en el
sector y en las tecnologias de carga aérea,
TRAXON LINE ofrece una completa gama
de funciones para cubrir las necesidades
del mercado, ademas de otras muchas
prestaciones.

Como vinculo central entre el agente
transitario y las lineas aéreas lideres en el
mundo, TRAXON LINE gestiona todos los
aspectos del proceso de envio, segun la ca-

pacidad de la aerolinea: desde las consul-
tas de horarios y disponibilidad, pasando
por las reservas electronicas, hasta llegar
a la transmision de guias aéreas vy listas
de consolidacion electronicas, asi como
el sequimiento y trazado posterior de los
envios.

Rendimiento insuperable a un coste
optimo

La flexibilidad de la aplicacion queda ga-
rantizada gracias al control en linea y a las
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El nuevo TRAXON LINE

Funciones

® Horarios y reservas

- Horario electronico

- Disponibilidad electrdnica

- Reservas electronicas, incluyendo
reservas de contingente y especificas
de aerolinea

® Procesamiento de documentos

- Captura de datos de envio

- Consolidacion de envios

- Impresion de guias aéreas (Master,
House y Direct AWB de IATA) y mani-
fiestos

- Transmision de mensajes EDI (FWB y
FHL) a la aerolinea

® Seguimiento y trazado

- Status electronico
- Actualizacion electronica del status

@ Funciones adicionales

- Historial de envios y mensajes

- Archivo de datos relativos a clientes y
envios

- Posibilidad de establecer interfaces
con otros sistemas (codigos de barras,
contabilidad, etc.)

- Gestion de inventario de guias aéreas

- Compatibilidad con requisitos
e-freight de IATA (incl. Codigos Espe-
ciales de Manipulacion EAP, EAW)

- Calidad de los datos al nivel del MIP
de IATA

® Requisitos de instalacion

- Uno o varios usuarios (con base de
datos centralizada en un PC)

- Requiere MS Windows 2000, XP o
superior

- Para informacion detallada acerca de
los requisitos de hardware y software,
vea nuestra hoja de instalacion

actualizaciones automaticas del producto
conducidas por TRAXON Europe. Al mismo
tiempo, la automatizacion de procesos cla-
ve para los envios de carga aérea permite
reducir sensiblemente los costes, aumen-
tando asi la eficiencia operativa.

TRAXON LINE tiene aplicacion en numero-
so0s procesos. Por ejemplo, permite realizar
reservas electronicas o llevar a cabo una
gestion sencilla de los datos correspon-
dientes a envios aéreos, incluyendo la cap-
tura, la documentacion y la transmision de
datos via EDI a la aerolinea. La transmision
de guias a¢reas mediante TRAXON LINE es
posible con compafias que cubren mas del
50% de la capacidad global de carga aérea.

Ademas, la base de datos de clientes inte-
grada permite al usuario almacenar para
su uso posterior los datos relativos a los
envios de carga aérea y al cliente.

Comodidad de manejo

Las funciones complementarias integra-
das, como la de imprimir guias aéreas
internas y manifiestos, hacen de TRAXON
LINE la solucion estandarizada perfecta
para transitarios de carga aérea, quienes
se benefician, junto con los expedidores,
de una total transparencia de la informa-
cion de aeropuerto a aeropuerto, gracias
a la funcion de seguimiento y trazado.

Por una parte, los transitarios pueden
emplear la informacion de seguimiento
internamente. Por otra, pueden utili-
zarla para mantener actualizados a sus

clientes, ofreciendo asi un servicio de
alta calidad. Otra ventaja consiste en que
todas las comunicaciones electronicas
con una aerolinea acerca de un envio
determinado quedan almacenadas en una
aplicacion centralizada, lo cual facilita la
consulta posterior.

Un entorno tecnologico actualizado

TRAXON LINE es una aplicacion basada en
Windows® programada en Active Perly
C#1®, y dispone de una interfaz de usuario
completamente grafica. Como base de
datos integrada, el software utiliza el
producto Microsoft SQL Server 2005,
completamente relacional y con funciones
de red. La comunicacion con la red de
TRAXON Europe se establece a través de
Internet. La aplicacion dispone de capaci-
dad multiusuario, permitiendo que varios
usuarios accedan simultaneamente a la
misma base de datos de clientes y guias
aéreas desde sus estaciones individuales.

La ultima version en todo momento

La gestion de lanzamiento es realizada de
forma remota por TRAXON Europe, ga-
rantizando que la version mas reciente se
encuentre disponible en todo momento. Las
funciones integradas de ayuda al usuario,
como las listas de seleccion para codigos de
aerolinea o de ciudad, aseguran la utilizacion
eficiente de cada lanzamiento. TRAXON LINE
se encuentra accesible en linea a través de
la aplicacion web, e ininterrumpidamente a
través de la aplicacion de cliente, instalada
en la estacion de trabajo del mismo.



La arquitectura de TRAXON LINE, basada en la tecnologia Microsoft .NET
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Uno o varios usuarios

TRAXON LINE soporta varias opciones de
instalacion. Puede utilizarse bien como
version para un solo usuario con base de
datos integrada, o como version multi-
usuario conectada a su propio servidor de
datos. Ademas, un numero ilimitado de es-
taciones de trabajo en las sucursales de la
empresa pueden acceder simultdneamente
a TRAXON LINE.

N

Total garantia de servicio

Independientemente de la aplicacion
instalada, TRAXON LINE siempre garan-
tiza condiciones de pleno servicio. Asi

por ejemplo, la aplicacion multiusuario
permite almacenar la base de datos en

el servidor SQL de la compafia. El acceso
a los datos es posible en todo momento
mediante TCP/IP e Internet, que conectan
el sistema de la empresa con la red central
de TRAXON.

via Internet

-

Calidad fiable

Basado en la tecnologia Microsoft .NET,
TRAXON LINE es particularmente estable y
fiable. Ademas, esta innovadora tecnologia
aumenta la compatibilidad y facilita el
mantenimiento del sistema.
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Beneficiese del portafolio de TRAXON Europe a través de TRAXON LINE
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zation
Pruebe los productos y servicios de TRAXON  orientacion al cliente. TRAXON LINE es un nos permite facilitar soluciones persona-
Europe. Acceda a nuestra red a través de programa dirigido a agentes transitarios. lizadas y con vision de futuro. Si necesita
TRAXON LINE y beneficiese de numerosas Sin embargo, sus excepcionales caracteris- mas informacién, no dude en contactarnos.
soluciones (marcadas en rojo) que contri- ticas también resultaran de gran utilidad Estaremos encantados de atenderle.

buirdn a mejorar sus procesos de negocios.  a los agentes de manipulacion. Nuestro
El punto fuerte de TRAXON Europe es su conocimiento de los requisitos del mercado

TRAXON Europe - Global Logistics System Europe Company for Cargo Information Services GmbH

TRAXON Europe es el lider mundial en la provision de innovadores servicios de valor afiadido para la comunicacion electronica con el fin de automatizar la industria de la carga aérea a
nivel global. Con una red mundial de oficinas y alianzas, TRAXON Europe conecta a mas de 9000 oficinas de transitarios con alrededor de 90 compafiias aéreas internacionales, lo cual
representa un 95% de la capacidad de carga global registrada en IATA. La empresa colabora estrechamente con sus clientes, investigando nuevas soluciones y anticipando sus necesidades.
La filosofia subyacente consiste en ofrecer servicios y productos de valor afiadido a empresas sometidas a gran presion, permitiendo una mayor eficiencia y efectividad de costes en las
transacciones cotidianas. Como resultado final, los clientes de TRAXON estén en condiciones de ofrecer a sus propios clientes un servicio mejor y més efectivo en costes.

Sede central Contactos regionales La marca TRAXON se utiliza con el consenti-
Lyoner Strasse 36 www.traxon.com miento de su propietario. _
60528 Frankfurt am Main, Alemania Impreso en papel respetuoso con el medio
Teléfono:  +49-(0)69-66 906-200 Atencion al cliente ambiente.

Fax: +49-(0)69-66 906-231 Teléfono: +49-(0)69-66 906-112 .

E-mail:  sales@traxon.com Fax: +49-(0)69-66 906-211 © Diciembre de 2008
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