Le nouveau TRAXON LINE

Avantages

® Acces a plus de 90 compagnies aériennes
pour le statut des expéditions

La solution « clé en main » de TRAXON
Europe pour les agents de fret aerien

® Acces a plus de 30 compagnies aériennes
pour la transmission des e-Air Waybills et
des e-Consolidation Lists (FHL).

Pour une liste détaillée, veuillez consulter « Airlines
Services Matrix » dans I'espace de téléchargement de
www.traxon.com)

La concurrence mondiale ne cesse de s'accélérer. L'industrie du fret aérien n'est
pas €épargnée. Une communication simple, rapide et efficace est indispensable
pour toute la chaine d'approvisionnement. Les agents de fret, les compagnies de
fret aérien, les agents de handling et les GSSA doivent a la fois réduire leurs colts,
améliorer leur efficacité et leur service clientele tout en optimisant leurs pro-

Usage gratuit du logiciel o ) )
cessus. TRAXON LINE assure une communication électronique de pointe pour le

Nette réduction des colts

Service clients amélioré

Transparence de tout le processus
d'expédition d'aéroport a aéroport

® Validation des données

Caracteéristiques

® Pas d'investissement technique direct
nécessaire

® Implémentation rapide et simple
® Compatibilité Windows
® Compatibilité IATA e-freight

@ Caractéristique multiutilisateurs dans
une méme société

fret aérien.

La solution que vous avez toujours
cherchée

Concue et programmée par des experts de la
technologie et du fret aérien, TRAXON LINE
offre toutes les fonctionnalités nécessaires
pour couvrir les exigences du marché et bien
davantage encore.

En tant que lien central entre un agent de
fret et les grandes compagnies aériennes
mondiales, TRAXON LINE geére tous les as-
pects du processus d'expédition en fonction

des capacités du transporteur. Cela com-
prend les informations sur les horaires de vol
et les disponibilités, les réservations en ligne
(e-Booking) et la transmission électronique
des LTA (e-Air Waybills) et des manifestes de
groupage (e-Consolidation Lists) ainsi que le
suivi des expéditions (Tracking &t Tracing).

Performance optimale a des colits
imbattables.

La flexibilité de I'application est garantie
par un controle en ligne et des mises a
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Le nouveau TRAXON LINE

Fonctions

® Schedule & Booking (horaires, dis-
ponibilité des vols et réservations)

- e-Schedule (horaires)

- e-Availability (disponibilité)

- e-Booking (réservations), y compris
les groupages et les réservations
spécifiques aux transporteurs (par ex.
« time definite »)

® Document Processing (traitement
des documents)

- Shipment Data Capture (collecte des
données d'expédition)

Shipment Consolidation (consolida-
tion des expéditions)

Air Waybill (Master, House et IATA
Direct AWB) et Manifest printing
Transmission de messages EDI (FWB et
FHL) a la compagnie aérienne.

® Track & Trace (suivi des expéditions)

- e-Status (statut)
- e-Status Update (statut mis a jour)

® Fonctions additionnelles

- Historique des expéditions et des
messages

- Reéférentiel des données relatives aux
clients et aux expéditions

- Option d'interface avec d'autres
systémes, p. ex. impression de codes
barres, comptabilite, etc.

- Gestion des stocks LTA (Air Waybills)

- Compatibilité avec les exigences
d'IATA e-freight (y compris EAP, codes
de handling spéciaux EAW)

- La qualité des données est conforme
aux standards IATA MIP

® Conditions d'installation

- Mono ou multiutilisateurs (banque de
données centrale sur un ordinateur)

- MS Windows 2000, XP ou version
supérieure

- Pour les exigences détaillées de ma-
tériel et de logiciel, veuillez consulter
notre fiche d'installation

jour de produits automatisées assurées par
TRAXON Europe. L'automatisation des pro-
cessus clés permet d'obtenir une réduction
sensible des colts d'exploitation et une
hausse de I'efficacité opérationnelle pour
les expéditions de fret aérien.

TRAXON LINE peut étre utilisée dans un
grand nombre de processus. Par exemple
dans les réservations en ligne ou pour une
gestion aisée des données relatives aux
expéditions de fret aérien, ce qui inclut la
saisie, la documentation et la transmis-
sion des données au transporteur via EDI.
La transmission électronique des LTA par
TRAXON LINE est possible avec les com-
pagnies aériennes représentant plus de 50 %
des capacités mondiales de fret aérien.

En outre, la banque de données clients in-
tégrée permet a l'utilisateur de mémoriser
les données relatives a I'expédition de fret
aérien et au client pour un usage ultérieur.

Une utilisation tout confort

Complétée par des fonctions additionnelles
telles que le traitement et I'impression des
dossiers (House Air Waybill) et du Manifes-
te, TRAXON LINE propose la solution « clé en
main » parfaite pour les agents de fret aéri-
en. Gréce 4 la fonction de suivi (Tracking &t
Tracing), toutes les informations d'aéroport
a aéroport concernant I'expédition sont
transparentes pour I'utilisateur (agent de
fret, GHA ou GSSA).

Les agents de fret peuvent d'une part
utiliser les informations de statut a des

fins internes. Ils peuvent d'autre part s'en
servir pour tenir le client a jour et lui
proposer de la sorte un service de qualité.
Un autre avantage consiste dans le fait
que I'ensemble de la communication
¢électronique est stockée dans une seule
application pour un accés ultérieur aisé.

Un environnement technologique de
pointe

TRAXON LINE est une application basée sur
Windows® et programmeée dans Active Perl
et C#I® avec une interface graphique uti-
lisateur complete. En tant que banque de
données intégrée, le logiciel utilise le pro-
duit Microsoft SQL Server 2005® compa-
tible réseau et intégralement relationnel.
La communication avec le réseau TRAXON
Europe passe par I'Internet. L'application
est compatible multiutilisateurs, de sorte
que plusieurs personnes peuvent travailler
en méme temps sur le méme client et sur
la banque de données LTA (Air Waybill) &
partir de postes de travail individuels.

Toujours la derniére version

La gestion des versions est effectuée a
distance par TRAXON Europe pour garantir a
tout moment la disponibilité de la version la
plus récente. Le support utilisateurs intégré,
p. ex. des sélections de listes déroulantes
pour les codes de compagnies aériennes,

les codes postaux, etc., permet un usage
efficace de données a jour. TRAXON LINE est
accessible en ligne par I'application web et
en permanence par l'application client située
sur la station de travail du client.



Architecture TRAXON LINE basée sur la technologie Microsoft.Net
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Conception mono ou multiutilisateurs

TRAXON LINE prévoit différentes options
d'installation. Elle peut étre utilisée en
version mono-utilisateur avec banque de
données intégrée ou encore en version
multiutilisateurs connectée a votre propre
serveur de données. En outre, un nombre
illimité de stations de travail installées dans
les succursales des compagnies peuvent
utiliser TRAXON LINE simultanément.

Service intégral garanti

Quelle que soit I'application installée,
TRAXON LINE garantit toujours un service
intégral. L'application multiutilisateurs, par
exemple, permet de stocker la banque de
données sur le serveur SQL de la sociéteé.
L'accés aux données est possible a tout
moment via TCP/IP et I'Internet, qui relie le
systéeme de la société au réseau central de
TRAXON.

Une qualité fiable

Basée sur la technologie Microsoft.Net,
TRAXON LINE est particulierement stable
et fiable. Cette technologie novatrice as-
sure aussi une compatibilité élevée et une
maintenance aisée du systeme.
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Tirez parti du portefeuille de TRAXON Europe via TRAXON LINE
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Essayez les produits et services TRAXON
Europe. Accédez a notre réseau par
I'intermédiaire de TRAXON LINE et béné-

La force de TRAXON Europe est son orienta-
tion clients. TRAXON LINE se concentre sur
les agents de fret. Mais les agents de Hand-

Notre connaissance des exigences du
marché nous permet de proposer des
solutions faites sur mesure pour les clients

ficiez d'un grand nombre de solutions
(marquées en rouge) qui amélioreront vos

ling et les GSSAs trouveront aussi avantage et congues pour l'avenir. Si vous souhaitez

a utiliser ses fonctions inédites. davantage d'informations, contactez-nous.

processus commerciaux. Nous serons heureux de vous renseigner.

TRAXON Europe - Global Logistics System Europe Company for Cargo Information Services GmbH

TRAXON Europe est le leader mondial en matiére de services innovants de communication électronique a valeur ajoutée pour automatiser I'industrie globale du fret aérien. Exploitant un
réseau de représentants et partenaires dans le monde entier, TRAXON Europe relie plus de 9 000 bureaux d'agents de fret dans le monde a environ 90 compagnies aériennes internatio-
nales qui, ensemble, représentent plus de 95 % de la capacité fret répertoriée par IATA. La société travaille en étroite coopération avec ses clients pour rechercher de nouvelles solutions et
anticiper leurs besoins. Sa philosophie consiste a offrir des services et des produits a valeur ajoutée aux sociétés soumises aux impératifs de compétitivité, leur permettant d'effectuer les
opérations quotidiennes de maniere plus efficace et plus rentable. Les clients de TRAXON ont donc les moyens d'offrir a leurs propres clients un service amélioré et a meilleur co(it.

La marque déposée TRAXON est utilisée avec
le consentement de son propriétaire.
Imprimé sur papier respectueux de
I'environnement.

Siége de la société
Lyoner Strasse 36
60528 Frankfurt-am-Main, Allemagne

Contacts régionaux
www.traxon.com

Service clientéle

Tél. : +49-(0)69-66 906-200 Tel. - 49-(0)69-66 906-112
Fax:  +49-(0)69-66 906-231 o HATTREEE SHbe
. Fax : +49-(0)69-66 906-211 )
Courriel :  sales@traxon.com ) © Décembre 2008
Courriel :  helpdesk@traxon.com

www.traxon.com
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