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SWISS élargit son accord avec Traxon Europe 
 
La division cargo de Swiss International Air Lines Ltd,, Swiss WorldCargo, a 
récemment élargi son accord avec Traxon Europe, initialement signé en 2002. La 
portée de l’accord a été étendue, dans un souci constant de simplifier les 
opérations et de réduire les coûts. Swiss WorldCargo utilisera dorénavant 
exclusivement le CCS (cargo community system) Traxon Europe pour sa 
messagerie host-to-host (EDI). 
 
Francfort-sur-le-Main, avril 2010. À partir du 1er mai 2010, Traxon Europe, prestataire 
international de solutions de communication électronique pour l’industrie du fret aérien, 
sera le fournisseur exclusif de Swiss WorldCargo pour les services de messagerie EDI. 
Ce contrat permettra à Swiss WorldCargo d’accéder au réseau de Traxon Europe dans 
le monde entier. Cet accord concerne la réservation électronique (e-booking), la 
transmission  des lettres de transport aérien et des listes de consolidation (FHL) pour les    
douanes, ainsi que le suivi des expéditions. L’objectif est de parvenir à un échange 
stable de messages entre les partenaires logistiques et la compagnie aérienne. Le fait 
de se procurer tous les services auprès d’un seul partenaire aidera Swiss WorldCargo à 
standardiser davantage ses processus et donc à les rendre plus efficients en termes de 
coût. En outre, des services électroniques simplifiant le travail quotidien des agents de 
fret et une plateforme EDI performante y compris en terme de couts et facile d’accès 
constituent les conditions préalables à la réalisation des objectifs d’e-freight (fret aérien 
dématérialisé) ainsi que de Cargo 2000, deux initiatives importantes de l’industrie 
internationale du fret aérien. 
 
«Nous sommes très heureux de continuer à travailler avec Traxon Europe. Ce 
prestataire de services d’e-communication a été considéré comme le meilleur choix 
possible en raison de la grande efficience de sa solution», explique Oliver Evans, Chief 
Cargo Officer de SWISS. «Les services de messagerie EDI font partie intégrante de 
notre offre de produits. Ces processus plus rapides et plus directs profitent à tous. Ce 
faisant, nous poursuivons nos efforts pour réduire les documents papier, ce qui, à son 
tour, est bon pour l’environnement. 
 
«Le nouvel accord avec Swiss WorldCargo renforce considérablement notre position sur 
le marché européen et souligne nos standards de grande qualité, nos capacités 
d’innovation et notre flexibilité», déclare avec fierté Felix Keck, Managing Director de 
Traxon Europe.  
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Portrait des sociétés 
 
 
TRAXON Europe a été fondée en 1991 à Francfort-sur-le-Main (Allemagne). Avec son équipe de 
spécialistes engagés, l’entreprise propose des solutions électroniques complètes d’avant-garde pour 
l’industrie du fret aérien. Grâce aux produits innovants de TRAXON Europe, les différents partenaires de la 
chaîne logistique du fret aérien peuvent gérer électroniquement leurs processus tout en satisfaisant aux 
exigences de Cargo 2000, d'IATA e-freight, de WCO (World Customs Organization) et des sociétés 
postales. Les solutions globales de TRAXON permettent d'optimiser la qualité des processus, d'améliorer 
la ponctualité des livraisons et de réduire les sources d'erreur lors de la transmission des documents de 
fret. TRAXON Europe offre ainsi à ses clients la possibilité de proposer, à leur tour, des services optimisés 
et moins coûteux à leurs clients, mais aussi de réduire leur empreinte écologique en matière de CO2 grâce 
à la suppression du papier.  
Le réseau international de TRAXON Europe relie plus de 9 000 bureaux de transport à environ 100 
compagnies aériennes internationales. En 2009, TRAXON Europe a généré un chiffre d’affaires d’environ 
9,3 millions d’EUR et transmis quelque 144 millions de messages.  
 Plus amples informations sur TRAXON Europe sur www.traxon.com   
 
 
Swiss WorldCargo est la division de fret aérien de Swiss International Air Lines Ltd. Avec son réseau 
international de plus de 150 destinations dans plus de 80 pays, ainsi que sa large gamme de produits et 
de services, Swiss WorldCargo crée une réelle valeur ajoutée pour ses clients et contribue de façon 
substantielle au produit de Swiss International Air Lines. 
Plus amples informations sur Swiss WorldCargo sur www.swissworldcargo.com 
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