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Logwin alcanza un crecimiento de dos cifras con el apoyo de
las comunicaciones electréonicas de Traxon Europe

Francfort del Meno, diciembre de 2008 — El segmento Air + Ocean de la compafiia
especializada en logistica Logwin AG (la antigua Birkart Globistics), que tiene su sede
en Aschaffenburgo, esta obteniendo cuotas de crecimiento de dos cifras. Logwin
atribuye este éxito a la optimizacion de sus estructuras y a la automatizacion,
proporcionada en gran medida por Traxon Europe. La cooperacién entre ambas
companias ya dura diez anos, durante los cuales el flujo ininterrumpido de datos clave
desde y hacia las comparfias aéreas ha crecido sustancialmente. A pesar de esta
expansion, la envergadura del equipo humano y la estructura de gestion de Logwin han
permanecido basicamente inalteradas.

Andy Nutz, Director Tl Air + Ocean en Logwin, explica como se ha podido cosechar este
éxito. “La interaccion entre nuestro propio sistema interno de gestion de trafico (TMS) y
el proceso de carga aérea neutral y automatizado de Traxon Europe permite comunicar
con operadores de todo el mundo, independientemente de los requisitos de sistema de
estos. Gracias a Traxon Europe, Logwin esta en condiciones de realizar reservas
electronicas y de generar y transmitir guias aéreas tanto maestras como internas. En el
sentido opuesto, Logwin recibe de las aerolineas informes de estado actualizados, lo
cual garantiza la transparencia del proceso durante el seguimiento y el trazado. El
resultado final es una reduccidn decisiva de la carga de trabajo, ya que un solo
proveedor de servicios mantiene una interfaz con los numerosos y distintos sistemas de
las aerolineas. Para nosotros, Traxon Europe se ha convertido en la puerta electrénica
de acceso a los operadores globales de la carga aérea.”

En abril de 2008, y con el fin de permitir a Traxon Europe la recepcion de sus datos de
envio, la direccion de Logwin implanté Procars en todas las estaciones Air + Ocean.
Este software de envio asegura el enlace con autoridades aduaneras, especialmente
con el sistema ATLAS de las aduanas alemanas. Traxon Europe mantiene un servicio
de asistencia técnica. Ademas, Beverly Seebach, Area Manager Sales de Traxon
Europe que trabajé con Logwin durante varios afios, esta disponible telefénicamente
para proporcionar informacion.

El proyecto Cargo 2000 de IATA, con su objetivo de promover la calidad en el
procesamiento de carga sin papel, es una iniciativa a la que Logwin se ha sumado con
entusiasmo. “No es gran cosa”, comenta Nutz los requisitos de calidad de las fases
primera y segunda. “Aunque hemos adoptado el procesamiento sin papel, el cual
impulsa iniciativas como e-freight, frecuentemente vemos aerolineas de gran prestigio
que continuan ancladas en la era del papel y las llamadas telefénicas acompafiantes,
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con los gastos y las pérdidas de tiempo que esto supone. La cantidad de papel
generada se calcula en 4000 toneladas anuales, con las que se podrian llenar 39
aviones de carga B747, mientras que la adopcion de soluciones electrénicas podria
suponer un ahorro tedrico para la industria de alrededor de 1200 millones de ddlares
anuales.”

“Otro factor en la cadena de carga aérea”, prosigue Nutz, “es la cantidad de eslabones
como los manipuladores en tierra y en rampa. Todos ellos introducen informacién
manualmente, algo que cuesta tiempo y dinero, al mismo tiempo que aumenta la
probabilidad de que se produzcan errores y se haga bastante dificil el trazado. Si no
introducimos los detalles del envio en el sistema, el transitario se ve obligado a operar a
ciegas. Por eso es tan importante invertir en sistemas Tl eficientes. En nuestra opinion,
una cadena de suministro no puede funcionar eficientemente sin Traxon Europe.”

Perfil de empresa

TRAXON Europe, fundada en 1991 y con sede en Francfort, Alemania, es el lider mundial en la provision
de innovadores servicios de valor afiadido para la comunicacion electrénica con el fin de automatizar la
industria de la carga aérea a nivel global. Con una red mundial de oficinas y alianzas, TRAXON Europe
conecta a mas de 9000 oficinas de transitarios con alrededor de 90 companias aéreas internacionales, lo
cual representa alrededor de un 95% de la capacidad de carga global registrada en IATA. TRAXON
colabora estrechamente con sus clientes, investigando nuevas soluciones y anticipando sus necesidades.
La filosofia de TRAXON consiste en ofrecer servicios de valor anadido a empresas con vocacion de
rendimiento, permitiendo aumentar la eficiencia y reducir los costes en las transacciones cotidianas. Como
resultado final, los clientes de TRAXON estan en condiciones de ofrecer a sus propios clientes un servicio
mejor y mas efectivo en costes. Durante los ultimos dos afios, la cifra de negocio ha crecido de forma
estable, pasando de 7,2 millones de euros y 61 millones de mensajes en 2005 a 8,5 millones de euros y
92 millones de mensajes en 2006. Hasta fines de 2007, se transmitieron a través de TRAXON Europe
alrededor de 102 millones de mensajes. Para mas informacién acerca de TRAXON, visite:
www.traxon.com.
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Andy Nutz, Director Tl Air + Ocean en Logwin
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